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Colombia, 11.12.2024
Reg. #: LATAM-LETTERS00094406

HP Colombia S.A.S.
Carrera 11b # 99 25 piso 14
Bogotá, Colombia

Distribuidor Autorizado

CORPORACION RUTAN MEDELLIN
Oportunidad equipos Ruta N
Compra de equipos de computo

HP Colombia S.A.S., reconoce que:

CYS TECNOLOGIA S A, tiene la intención de presentar una oferta, la cual incluye productos HP Inc (Printing and
Personal Systems) y los servicios de HP Care Pack (en lo sucesivo "Productos HP") y,
Si la adjudicación fuere otorgada al Distribuidor Autorizado de HP, éste negociará y firmará un contrato que se regirá
exclusivamente por los términos y condiciones previstos por el Cliente y el Distribuidor Autorizado HP, para el
suministro de productos y servicios HP al Cliente, incluyendo los Productos HP.

HP Colombia S.A.S., reconoce que el Distribuidor Autorizado de HP es, a la fecha de esta carta, un distribuidor autorizado, pero
no exclusivo de HP, para la venta de Productos HP en Colombia.

Los Productos HP están cubiertos por la garantía estándar de HP con las especificaciones de los términos y condiciones de
las garantías aplicables a Colombia. Los servicios HP Care Pack son servicios estándares de HP prepagados y empacados. El
Distribuidor Autorizado de HP podrá ofrecer dicha garantía estándar a los usuarios finales que adquieran y utilicen los
Productos HP en Colombia y HP Colombia S.A.S., respetará y cumplirá con dichos estándares de garantía.

No obstante, todo lo aquí mencionado:

1. El Distribuidor Autorizado de HP está actuando por su cuenta y en nombre propio, por lo que no posee derecho, poder, o
autoridad alguna, para crear obligaciones o deberes, expresas o tácitas, por cuenta de HP Colombia S.A.S., o compañía
alguna de HP.

2. HP Colombia S.A.S., será únicamente responsable frente al Cliente en lo que respecta a la garantía estándar y/o a los
términos y condiciones del HP Care Pack. El Distribuidor Autorizado de HP será el único responsable por las
ampliaciones o extensiones de dicha garantía y/o de los términos y condiciones.

Esta carta es válida para que el canal CYS TECNOLOGIA S A participe en la siguiente categoría de productos HP: Commercial
Notebooks, Mobile Workstations

mailto:mca_dealreg@hp.com


 

Si desea corroborar la veracidad y validez de esta comunicación por favor envíe un e-mail a: mca_dealreg@hp.com

Cabe destacar que entre los productos de la línea de Hardware de Impresión e imagen (Printing and Personal Systems) de HP
se incluyen los productos de Hardware y suministros de Impresión de la marca Samsung, esto en virtud de que a partir del
pasado 1° de noviembre de 2017 HP adquirió en su totalidad el negocio de productos de impresión de la marca Samsung a
nivel mundial.

La presente certificación tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones públicas y de tres (3) meses para licitaciones
privadas y deja constancia de lo indicado en la misma al momento de su expedición. Si como destinatario o receptor de la
misma usted requiere confirmación de que la presente contiene información fidedigna y/o sigue siendo válida a la fecha de su
revisión, por favor contáctenos al correo electrónico mca_dealreg@hp.com y con gusto le ayudaremos..

Sin otro particular, les saluda atentamente,

Sandra Hinestroza
Representante Legal

Distribuidor Autorizado STD-1
Ref. OPD-0004112802
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